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Satelital a Hogares de 1999 para el Consumidor

Antecedentes

Por primera vez, la Ley de Mejoramiento del Servicio Satelital a Hogares de 1999 (SHVIA, por sus siglas
en inglés) permite que los proveedores de servicio satelital transmitan las sefiales de la television local a
todos los abonados que viven dentro del mercado de la estacion de television local (también conocido
como area de mercado designado (DMA, por sus siglas en inglés) de acuerdo con la definicién dada por
Nielsen Media Research. Esta capacidad para transmitir canales locales normalmente se conoce como
servicio “local a local”.

Recepcion de canales
El término “hogar sin servicio” significa un hogar
La nueva ley no exige que un proveedor de 0 un abonado que:

servicio satelital transmita los canales locales a
cualquier abonado que lo desee, mas bien el
proveedor tiene la opcién de dar o no este
servicio. Los abonados deben comunicarse con
su proveedor de servicio satelital para saber
gué DMA les corresponde y cuando estara
disponible el servicio en su area de mercado.

¢ No puede recibir, por medio de una antena
de techo fija y convencional, una sefal de
recepcion aérea, de intensidad Grado B,
segun la definicion de la Comision Federal
de Comunicaciones (FCC, por sus siglas
en inglés);

e Tiene una antena parabdlica conectada
Su proveedor de servicio satelital es quién permanentemente a un vehiculo recreativo
determina los canales que recibira; por lo 0 camién comercial; 0

general sélo transmiten las filiales locales de
las cadenas principales, como por ejemplo, la
ABC, NBC, CBS y FOX. Sin embargo, a partir
del 1° de enero de 2002, el proveedor de
servicio satelital que haya optado transmitir los
canales locales, tendra que transmitir todas las
sefiales de la television local asignadas al DMA
y que hayan solicitado ser transmitidas por
medio del sistema de satélite.

e [Esta sujeto a una exencion otorgada por la
estacion de television.

“Hogares sin servicio”

Las normas de la FCC incluyen criterios
adicionales para cumplir con la definicién de
“hogar sin servicio”. Los abonados pueden
determinar si redinen las condiciones de un
“hogar sin servicio” revisando el Primer Informe
y Mandato de la FCC sobre el “modelo de
prediccion de punto a punto”, el cual ser4 usado
para establecer la elegibilidad de hogares
individuales para recibir ciertos servicios
satelitales.

El mandato se designa como “FCC 00-85"y se
encuentra disponible en
www.fcc.gov/Bureaus/Engineering
Technology/Orders/2000/fcc00185.doc
(Nota: Hay una linea inferior ( _) entre las
palabras Engineering yTechnology en esta
direccion web
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Un abonado del servicio satelital puede obtener
la programacién local aun si su proveedor de
servicio satelital ha decidido no dar el servicio
local a local. Si no puede recibir las
transmisiones de las estaciones locales de
television, debe instalar una antena de techo de
recepcion aérea. Si aln con la antena, no
puede recibir las estaciones locales de
television que desea, es posible que su hogar
califique como un “hogar sin servicio”.
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Si usted reune las condiciones de un “hogar
sin servicio”, tiene derecho a recibir por dia,
hasta dos sefales distantes afiliadas a la red
local para cada cadena de television.

Una “sefial distante” es la que se origina
fuera del mercado local de television, el

DMA, del abonado al servicio satelital. Por
ejemplo, si su hogar “no tiene servicio”, usted
puede recibir hasta dos estaciones de la cadena
ABC, hasta dos estaciones de la

NBC, etc., fuera del mercado local de
transmisiones.

Para recibir estas sefales distantes,
comuniquese con su proveedor de servicio
satelital. Por otro lado, si usted no redne

las condiciones para ser considerado un
“hogar sin servicio”, su compafiia de servicio
satelital determinard los canales que usted
recibird.
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Si tiene preguntas sobre la disponibilidad de la
programacion de canales locales en su area
especifica, su elegibilidad para recibir sefiales
distantes de television, el procedimiento para
obtener una exencion, u otra informacion
especifica sobre su servicio de satélite, debe
comunicarse con su proveedor o distribuidor de
servicio satelital.

Para ésta u otra publicacion para el consumidor en formato accesible
(texto electrénico ASCII, Braille, letra grande, o audio) escribanos o llame a la direccion o
teléfono indicados abajo, o envie un e-mail a FCC504@fcc.gov.

Haga clic en www.fcc.gov/cgb/emailservice.html para recibir informacién sobre éste y otros

temas de la FCC para el consumidor a través del servicio de suscripcién electrénica de la

Comision.

Este documento tiene como Unico propdsito el educar al consumidor y no afectara
ningun procedimiento o caso sobre este asunto u otros relacionados.

010712

Federal Communications Commission « Consumer & Governmental Affairs Bureau = 445 12th St, SW = Washington, DC 20554
1-888-CALL-FCC (1-888-225-5322) = TTY: 1-888-TELL-FCC (1-888-835-5322) = Fax: 1-866-418-0232 « www.fcc.gov/cgb




